Besondere Bedingungen firr das Produkt CarZM bzw. [ZM] vom 01.04.2013 der Webnexx GmbH

Besondere Bedingungen - Produkt CarZM bzw. [ZM]

Stand: 01.04.2013
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§ 1 Praambel

1.

Bei dem Produkt CarZM bzw. [ZM] ist Webnexx ausschlieRlich als technischer Provider tatig. Das bedeutet, Webnexx
stellt nur die Schnittstelle zur Verfugung, mit der der Nutzer die ,Zusammenfassende Meldung® zum
Bundeszentralamt fir Steuern (nachfolgend BZSt genannt) versenden kann. Die Abgaben, Vorgange, Erklarungen
und Dokumente kommen ausschlieBlich zwischen dem Nutzer oder seinem Beauftragtem (z. B. steuerlichem Berater,
Buchhalter) und dem BZSt zustande.

Erganzung der AGB: Erganzend zu den zu Grunde liegenden AGB gelten nachfolgende besondere Bedingungen
(nachfolgend ,bB* genannt).

Art der Software: Bei dem angebotenen Produkt handelt es sich um webbasierte Software (nachfolgend ,Software”
genannt), die nicht auf der Festplatte des Nutzers gespeichert wird. Es handelt sich um eine Einzelplatzlésung; sie
kann von verschiedenen Rechnern aus bedient werden.

Die Leistungen aus der Software kann der Nutzer ausschlieflich dadurch erzielen, indem er die Software anmietet,
d. h. er nutzt die angemietete Software. Webnexx selbst ist fir den Nutzer nicht tatig, sondern rdumt dem Nutzer
ausschlieBlich die Moglichkeit zur Nutzung der Software ein. Eine individuelle, auf einen bestimmten Erfolg
abzielende Leistung von Webnexx lber die Nutzungsgewahrung der Software hinaus findet nicht statt. Sollte der
Nutzer eine dienst- oder werkvertragliche Leistung Uber die Zurverfugungstellung der Software hinaus erhalten, so ist
dafiir eine weitere vertragliche Regelung notwendig.

§ 2 Nutzungszweck der Software

1.

CarZM bzw. [ZM] ist eine Webanwendung, mit deren Hilfe verpflichtende Meldungen (,Zusammenfassende Meldung®)
im steuerfreien innergemeinschaftlichen Warenverkehr an das Bundeszentralamt fur Steuern (BZSt) abgegeben
werden kénnen.
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§ 3 Nutzerkreis der Software

1.
2.

Die Software wird ausschlieBlich fur gewerbliche Nutzer (nachfolgend ,Nutzer” genannt) zur Verfligung gestellt.

Der Nutzer sichert, indem er die Geltung dieser bB akzeptiert, zu, dass er gewerblicher Nutzer ist.

§ 4 Definitionen

1.

Daten: Daten sind Eingaben des Nutzers: Firmen-/Unternehmensdaten, Steuerdaten, Grunddaten der
L<LZusammenfassenden Meldung“ wie Steuernummern, Betrdge, Besonderheiten oder interne Vermerke. Eine
Anderung der Daten wird nur durch den Nutzer vorgenommen; nicht durch Webnexx.

Nutzungseinschrankungen: Nutzungseinschrankungen kénnen auftreten, wenn die Software nicht voll funktionsfahig
ist. Die Software kann diese Nutzungseinschrankungen als Fehlermeldungen anzeigen. Die Zugangsverweigerung
von Webnexx zum Updatezweck oder zu Wartungsarbeiten sind keine Nutzungseinschrankungen; sie werden auf der
Plattform angezeigt. Die Zugangsverweigerung von Webnexx im Zusammenhang mit der Ausubung eines
Kundigungsrechts ist keine Nutzungseinschrankung. Die Zugangsverweigerung aufgrund nicht zum
Falligkeitszeitpunkt gezahlter Nutzungsentgelte(-geblhren) ist die Austbung des Zuriickbehaltungsrechts von
Webnexx.

Reaktionszeiten: Die Reaktionszeiten zur Behebung von Nutzungseinschrankungen richten sich nach dem Grad des
Problems und betragen mindestens 72 Stunden. Samstage, Sonntage und Feiertage zahlen nicht zur Reaktionszeit.
Als Feiertage gelten dabei bundeseinheitliche Feiertage sowie Feiertage im Bundesland Sachsen-Anhalt.

Test-/Gastzugangsnutzer: Test-/Gastzugangsnutzer sind Nutzer, die das Produkt ohne Vertrag unentgeltlich in einer
Testphase nutzen.

§ 5 Testphase/Gastzugang

1.

2.

Test-/Gastzugangnutzer unterliegen samtlichen Bestimmungen der AGB und dieser bB mit Ausnahme der folgenden
Bestimmungen:

a Die Lange der Vertragsdauer fur Testnutzer ist in der Preistabelle geregelt. Der Vertrag ist nach Ablauf
der Vertragsdauer beendet.

b Der Test-/Gastnutzer ist von der Zahlung einer Nutzungsgebuhr befreit.

Eine automatische Wandlung des Test-/Gastkundenvertrags in einen normalen Vertrag wird nicht vorgenommen. Die
Testphase wird jedem Testnutzer/Nutzer nur einmalig eingeraumt.

§ 6 Vertragsannahme

1.

Nach Ablauf der Testphase, wahrend der Testphase oder vor Beginn der Testphase hat der Nutzer die Mdglichkeit,
einen Antrag auf Nutzung fir das Produkt zu stellen. Der Produkt-Antrag ist der Webnexx schriftlich per Post oder
Fax anzuzeigen. Der Vertrag ist zustande gekommen, sobald Webnexx den Vertrag per e-Mail, auf dem Postweg
oder per Telefax annimmt. Mundliche Erklarungen haben keine Wirkung.

§ 7 Vertragsdauer

1.

Der Vertrag zur Nutzung der Software CarZM bzw. [ZM] wird jeweils fur den in der jeweils glltigen Preistabelle
genannten Zeitraum abgeschlossen.

Die Vertragsverlangerung ist ebenfalls in der jeweils gliltigen Preistabelle geregelt.
Der Vertrag wird automatisch beendet, wenn der Nutzer Ianger als 360 Tage inaktiv war (kein Login).

Mit Vertragsende werden alle Daten unwiderruflich gelscht.

§ 8 Nutzungsgebiihren

1.
2.
3.

Der Nutzer ist zur Zahlung einer Nutzungsgebihr zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer verpflichtet.
Die Gebiihren sind auf der Plattform verdffentlicht und kdnnen von Webnexx abgefordert werden.

Die Geblihren sind in Euro zu entrichten.
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10.

11.

12.

13.

14.
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Die Nutzungsgebiihr ist sofort nach Rechnungslegung fallig.
Die Nutzungsgebuihren werden per Lastschrift abgerechnet.

Der Nutzer erhalt fur die Nutzungsgeblhr eine Rechnung. Die Rechnung wird per e-Mail Ubersandt. Ein
Rechnungsversand per Post erfolgt gegen Aufpreis.

Da bei auslandischen Nutzern ein Lastschriftverfahren nicht méglich ist, muss das Nutzungsentgelt vom Nutzer fir
die gesamte Vertragslaufzeit im Voraus entrichtet werden. Eventuell anfallende Transaktions- und
Buchungsgebiihren tragt der Nutzer in voller Hohe.

Der Nutzer muss die Kosten der Internetnutzung (insbesondere Gebiihren, allgemeine Hard- und Software u. a.)
Ubernehmen. Von diesem Vertrag ist ausschlieRlich die Nutzung des Produktes CarZM bzw. [ZM] umfasst.

Soweit sich der Nutzer mit der Zahlungsverpflichtung im Verzug befindet, kann Webnexx folgende Verzugsschaden
geltend machen:

a. Gebuhren fir Rucklastschriften € 15,00
b. je Mahnstufe - Mahngebihren € 5,00
c. Verzugszinsen (8 Prozentpunkte iber dem jeweiligen Basiszinssatz)

Far den Fall des Zahlungsverzuges hat Webnexx ein Zurlckbehaltungsrecht. Es wird ausgeubt, wenn der Nutzer mit
der Zahlung seiner Nutzungsgebihr mehr als 14 Tage im Verzug ist. Der Zugang zur Software wird in diesem Fall
gesperrt. Dies findet auch Anwendung, wenn es sich dabei um Zusatzleistungen handelt, die der Nutzer in Auftrag
gegeben hat und die von ihm besonders zu verguten sind.

Wenn der Nutzer mit mehr als 30 Tagen im Zahlungsverzug ist, dann ist Webnexx berechtigt, alle vereinbarten
Zahlungen bis zum Ende der Vertragslaufzeit sofort fallig zu stellen.

Weitere tatsachlich entstandene Verzugsschaden koénnen geltend gemacht werden, insbesondere
Rechtsverfolgungskosten.

Preisanderungen werden von Webnexx mindestens 8 Wochen vor Inkrafttreten angekiindigt. Der Nutzer hat in
diesem Fall ein Sonderkiindigungsrecht. Sofern sich der Nutzer nach Inkrafttreten der neuen Preise in den
Nutzerbereich einloggt, gelten die neuen Preise als akzeptiert.

Webnexx ist berechtigt, im Falle einer Anderung des gesetzlich vorgeschriebenen Umsatzsteuersatzes die
Nutzungsentgelte ab dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung des Umsatzsteuersatzes entsprechend
anzupassen.

§ 9 Mitwirkungspflichten des Nutzers

1.
2.

Der Nutzer hat die Datenmedien vor Benutzung auf die Richtigkeit der Daten zu kontrollieren.

Webnexx kann keine Fehler bei der Dateniibertragung (Einschrankung der Nutzungsmdglichkeit) anerkennen, wenn
der Nutzer die Daten vor Benutzung nicht ausreichend kontrolliert und dies Webnexx gegentber dokumentiert hat.

Der Nutzer ist bei der Verwendung von durch Webnexx bereitgestellten Importschnittstellen verpflichtet, die Daten
nach dem Import zu kontrollieren und gegebenenfalls eigenstandig zu korrigieren.

Jeder Nutzer verpflichtet sich eigenstandig und laufend zu informieren uber:
a. die steuerrechtlichen Bestimmungen,
b. die Abgabefristen,

c. die sonstigen rechtlichen Bestimmungen.

§ 10 Systemvoraussetzung

1.

Die Software ist fur die Browser Internet Explorer [1] und Firefox [2] in einer aktuellen Version konzipiert. Fir einige
Funktionen kann es erforderlich sein, das Speichern von Cookies zuzulassen und Javascript zu aktivieren. Die
Software setzt einen Internetzugang mindestens in ISDN-Geschwindigkeit (empfohlen DSL) voraus. Zur Anzeige von
PDF-Dateien wird der Adobe Reader [3] in aktueller Version benétigt.
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§ 11 Verfiigbarkeit

1. Der Zugang zu den Leistungen kann beschréankt werden, sofern die Sicherheit des Netzbetriebes, die
Aufrechterhaltung der Netzintegritat, insbesondere die Vermeidung schwerwiegender Stérungen des Netzes, der
Software oder gespeicherter Daten dies erfordern.

2. Die Nutzung der Software kann durch den Ausfall der offiziellen elektronischen Schnittstelle des BZSt gestort sein.

§ 12 Datensicherung

1.  Sofern es in der Software die Moglichkeit einer Datensicherung gibt, ist der Nutzer verpflichtet, taglich eigene
Datensicherungen durchzufiihren.

§ 13 Sperrung
a. Webnexx ist berechtigt, den Nutzeraccount in folgenden Fallen zu sperren:
a. zum Schutz des Nutzers (wegen missbrauchlicher Nutzung von Zugangsdaten durch Dritte),
b.  bei Verstol3 gegen die Obliegenheiten der AGB und bB und

c.  bei Zahlungsverzug.

§ 14 Haftung

1. Hinsichtlich der Haftung wird zunachst auf die Bestimmungen in den AGB unter § 8 (Haftung) Bezug genommen und
verwiesen. Im Ubrigen gelten die nachfolgenden Bestimmungen.

2. Webnexx haftet nicht fir Daten und Informationen, die im Verantwortungsbereich des BZSt liegen.

3.  Webnexx haftet nicht dafiir, dass bei der unverschlisselten Datenlibertragung des Nutzers an das BZSt die
Ubertragenen Daten vollstéandig eintreffen, von Dritten nicht gelesen oder manipuliert werden.

4.  Webnexx haftet nicht fir die Sicherheit der Daten des Nutzers auf dem Server des BZSt.

5.  Webnexx haftet nicht fir Fehl- oder Falschangaben des Nutzers.

[1] Internet Explorer ist ein eingetragenes Warenzeichen von Microsoft
[2] Firefox ist ein eingetragenes Warenzeichen der Mozilla Foundation
[3] Adobe Reader ist ein eingetragenes Warenzeichen von Adobe
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